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1. BEVEZETES

A Harmonizalas Képességkibontakoztaté Kozpont — Uzemeltets: VIZSO MM
Bt.

(1135 Budapest, Hun utca 9. fszt. 1 . adoszam: 20634586-1-41)

(a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld) ala vet magat a kovetkezd
szabalyzatnak:

A természetes szemelyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd vedelmerdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezéseérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabalyzat az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza:
www.harmonizalas.hu

http://kiegyensulyozottsag.webnode.hu/
https://magabiztossag.webnode.hu/

https://gyerekfejlesztes8.webnode.hu/

Az adatvédelmi szabalyzat elérhetd az alabbi oldalrdl:
http://www.harmonizalas.hu/adatvedelmi-tajekoztato.php

A szabalyzat médositasai a fenti cimen torténé kozzététellel Iépnek hatalyba.

AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI

Név: VIZSO MM Bt.

Székhely: 1135 Budapest, Hun utca 9. fszt. 1.
E-mail: info@harmonizalas.hu

Telefon: +36 70 514 0885
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2. FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre
(,erintett”) vonatkozd barmely informacid; azonosithatdé az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kuldndsen valamely azonosito,
peéldaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek
0sszessege, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezeés, tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetove tétel utjan,
0sszehangolas vagy osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisites;

3. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal egyutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait €s eszkozeit az uniods vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére
vonatkozo kulonos szempontokat az unios vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében
szemelyes adatokat kezel,

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fuggetlenudl attél, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy
egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésulnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi
szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzajarulasa” az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és
megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenul kifejez6 cselekedet
utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok
kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy
az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.



3. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK
A személyes adatok:

a) kezelését jogszerien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathatd modon kell végezni (,jogszeriség, tisztesseges eljaras és
atlathatosag’);

b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelmu és jogszerl célbdl torténjen, és
azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; a
89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsul az eredeti céllal
0ssze nem egyeztethetdnek a kozérdekl archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi ceélbdl vagy statisztikai célbdl tortend
tovabbi adatkezelés (,célhoz kotottseg”);

C) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell,
hogy legyenek, és a szukségesre kell korlatozoédniuk
(,adattakarékossag”);

d) pontosnak és szukség esetén naprakésznek kell lennitk; minden
észszerl intézkedeést meg kell tenni annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan szemeélyes adatokat
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szukséges ideig teszi lehetbvé; a személyes adatok ennél hosszabb
ideig torténd tarolasara csak akkor kertlhet sor, amennyiben a
személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kozérdekU archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi celbdl
vagy statisztikai célbdl kertl majd sor, az e rendeletben az érintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elbirt megfeleld
technikai és szervezési intézkedések veégrehajtasara is figyelemmel
(,korlatozott tarolhatésag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy
szervezesi intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes
adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas
jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (,elszamoltathatésag”).

Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt
alapelveknek megfelel6en torténik.



4. EGYES ADATKEZELESEK

4.1. JELENTKEZES TRENINGRE, KEPZESRE, RENDEZVENYRE
1.Az adatgyUjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:

Személyes adat Az adatkezelés célja:
Név, leanykori név, anyja neve, | Azonositas, a jelentkezés
szuletési hely, id6, lakcim. lehetbve tétele.

Regisztralt One Brain hallgato
esetén TIOC kaod.

Telefonszam. Kapcsolattartas, egyeztetés.

E-mail cim. Kapcsolattartas, az informaciok
megkuldéséhez szikséges.

Az e-mail cim és TIOC kdd esetében nem szukséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: az e-mailben, személyesen, vagy weboldalon
jelentkezb valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Az adatkezelés a képzés, tréning végeéig tart.

Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall,
ugy az érintett torlési kérelméig tart.

Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérél az adatkezelb a
GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus uton tajékoztatja az érintettet. Ha az
erintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az
adatkezel6 a tajékoztatast kovetéen az e-mail cimet is torli.

4. Az adatok megismeréseére jogosult lehetséges adatkezelOk személye, a
személyes adatok cimzettjei:

A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott munkatarsai
kezelhetik a jelen tajékoztatéban foglaltak alapjan.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkoz6 személyes
adatokhoz val6é hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

- az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a
hozzajarulas barmely id6pontban torténé visszavonasahoz

6. A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, mdodositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon
tudja érintett kezdeményezni:
az Adatkezeld elérhetbéségénél megadott cimen, e-mail cimen, vagy
telefonszamon.
7. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont.
8. Tajékoztatjuk, hogy

- az adatkezelés a jelentkezéshez szukséges,



- koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjon jelentkezni a
képzésre/tréningre/rendezvényre

- az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kbvetkezménnyel jar, hogy nem
tud jelentkezni a képzésre/tréningre/rendezvényre.

4.2. KAPCSOLATFELVETEL
1.Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja:

E-mail cim. Kapcsolattartas, valaszizenetek
kildése

Uzenet tartalma A valaszadashoz szukseges

2. Az érintettek kore: Az e-mailben vagy kapcsolati Grlapon keresztul Uzenetet
kildé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall,
ugy az erintett torlési kérelméig tart.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a
szemelyes adatok cimzettjei:

A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott munkatarsai
kezelhetik.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkoz6 személyes
adatokhoz val6é hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

- az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a
hozzajarulas barmely idopontban torténé visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdésagat az alabbi médokon
tudja érintett kezdeményezni:

az Adatkezeld elérhetésegénél megadott cimen, e-mail cimen, vagy
telefonszamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa,

6. cikk (1) bekezdés a), b) és c) pont. Ha On felveszi veliink a kapcsolatot,
hozzajarul, hogy a kapcsolatfelvétel soran

hozzank kerult személyes adatait (név, e-mail cim) a jelen szabalyzatnak
megfelelben kezeljuk.

8. Tajékoztatjuk, hogy

- ajelen adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, illetve ajanlat adasahoz
szukséges vagy szerzddéses jogviszony esetén jogszabalyi
kotelezettségen (egyuttmikodés) alapul.



- koteles a személyes adatokat megadni, hogy kapcsolatba tudjon Iépni
velunk.

- az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem
tudja felvenni a kapcsolatot a Szolgaltatéval.

4.3. UGYFELKAPCSOLAT
1. Az adatgyujtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja:

Név, e-mail cim, telefonszam. Kapcsolattartas, azonositas,
szerzbdések teljesitése, Uzleti
cél.

2. Az érintettek kore: Az adatkezel6vel telefonon/e-mailben/személyesen
kapcsolatot tartd, vagy szerz6déses jogviszonyban allé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

A megkereséseket tartalmazo levelek az érintett torlési kérelméig

tart, de maximum 2 év.

4. Az adatok megismerésere jogosult lehetséges adatkezelOk személye, a
szemelyes adatok cimzettjei:

A személyes adatokat az adatkezel6 erre feljogositott munkatarsai kezelhetik,
a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkoz6 személyes
adatokhoz val6é hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

- az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a
hozzajarulas barmely id6pontban torténé visszavonasahoz.

6.A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdésagat az alabbi médokon
tudja érintett kezdeményezni:

az Adatkezeld elérhetbéségéenél megadott cimen, e-mail cimen, vagy
telefonszamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:

7.1. a GDPR 6. cikk (1) bekezd és b) és c) pontja.

7.2. A szerz8désbdl eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény 6:21. § -

a szerint 5 év.

6:22. § [Elévulés] (1) Ha e torvény eltéréen nem rendelkezik, a kdvetelések 6t év alatt évilnek el.(2) Az
elévilés akkor kezdddik, amikor a kovetelés esedékessé valik.

(3) Az eléviilési id6 megvaltoztatasara iranyuld megallapodast irasba kell foglalni.

(4) Az elévulést kizaré6 megallapodas semmis.

8. Tajékoztatjuk, hogy
- az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz szukséges



koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a szerz6dést
teljesiteni /egyéb kérését teljesiteni.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezmeényekkel jar, hogy
nem tudjuk a szerz6dést teljesiteni /kérését feldolgozni.



4.4. HIRLEVEL, TEVEKENYSEG
1. A gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl

sz0l6 2008. évi XLVIII. torvény 6. § - a értelmében Felhasznalo el6zetesen és

kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb
kildeményeivel a

regisztraciokor megadott elérhetéségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatd a reklamajanlatok kuldéséhez
szukséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltaté nem kuld kéretlen reklamuzenetet, és Felhasznalo korlatozas és

indokolas nélkul, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kuldésérél. Ebben az
esetben Szolgaltaté minden - a reklamuzenetek kuldéséhez szlkséges -
szemeélyes adatat

torli nyilvantartasabol és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a
Felhasznalot.

Felhasznald a reklamokrodl leiratkozhat az Gzenetben Iévé linkre kattintva.
4. Az adatgydjtes ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja:

Név Azonositas, a jelentkezés
lehetbve tétele.

E-mail cim. Kapcsolattartas, az informaciok
megkuldéséhez szikséges.
A feliratkozas id6pontja Technikai mivelet végrehajtasa.

5. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozd valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus Uzenetek (e-mail,
sms, push Uzenet) kuldése az érintett részére, tajékoztatas nyujtasa az
aktualis informaciokroél, termékekrdl, akcidkrol, uj funkciokrol stb.

7. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld
nyilatkozat visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 sales és
marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
9. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes
adatokhoz val6é hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, valamint

- tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen és

- az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a
hozzajarulas barmely idépontban torténé visszavonasahoz
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10. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy

kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatosagat, illetve tiltakozasat az
alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

az Adatkezeld elérhetbéségénel megadott cimen, e-mail cimen, vagy
telefonszamon.

11. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevelrél.

12. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a)

és f) pont és a gazdasagi reklamtevékenyseg alapvet6 feltételeirdl és egyes
korlatairdl
sz0l6 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozé, a reklam szolgaltatd, illetve a reklam kdzzétevéje — a hozzajarulasban meghatarozott kérben

- a naluk hozzajarul6 nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a
nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkozé - adat csak a hozzajaruld nyilatkozatban

foglaltaknak megfeleléen, annak visszavonasaig kezelhet6, és harmadik fél szamara kizarélag az érintett

szemely el6zetes
hozzajarulasaval adhato at.

13. Tajékoztatjuk, hogy

- az adatkezelés az On hozzajarulasan és a szolgaltato jogos érdekén
alapul.

- koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni
télunk.

- az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezmenyekkel jar, hogy
nem tudunk Onnek hirlevelet kuldeni.

- Tajékoztatjuk, hogy a hozzajarulasat barmikor vissza tudja vonni a
leiratkozasra kattintassal.

4.5. PANASZKEZELES
1. Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja:

Név, e-mail cim, telefonszam. Kapcsolattartas, azonositas.

2. Az érintettek kore: Az e-mailben, személyesen, vagy weboldalon
vasarlé/szolgaltatast igénybe vevd és mindségi kifogassal €16, panaszt tev6
valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

A kifogasrol felvett jegyzOkonyyv, atirat és az arra adott valasz masolati
példanyait a fogyasztovédelemrél szolo 1997. évi CLV. torvéeny 17/A. § (7)
bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

4. Az adatok megismeréseére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a
személyes adatok cimzettjei:

A személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
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- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkoz6 személyes
adatokhoz val6é hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

- az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a
hozzajarulas barmely idépontban torténé visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdésagat az alabbi médokon
tudja érintett kezdeményezni:

az Adatkezeld elérhetbéségénél megadott cimen, e-mail cimen, vagy
telefonszamon.

7. Az adatkezelés jogalapja : a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont és a
fogyasztovédelemrél szolo 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

8. Tajékoztatjuk, hogy

- a személyes adat szolgaltatasa jogi kotelezettségen alapul.

- a szerz6dés megkotésenek elbfeltétele a személyes adatok kezelése.

- koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

- az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy
nem tudjuk kezelni a hozzank beérkezett panaszat.

4.7. A STRESSZOLDO, KEPESSEGFEJLESZTO TEVEKENYSEGGEL KAPCSOLATOS
ADATKEZELES

1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja:

A tevékenysegre jelentkezd Azonositas, a jelentkezés

szemely neve, szuletési ideje, lehetdvé tétele.

telefonszama, Kapcsolattartas, egyeztetés.

E-mail cime Kapcsolattartas, egyeztetés,
informaciok megkuldése..

A tevékenységre jelentkezd Alap a LEAP képességfejlesztd

szemely altal Kérddivben ill. stresszoldoé program

feltuntetett egyéb adatok: megfelel6 6sszeallitdsahoz.

Magzati, ill. szuletés kornyeéki
id6szakrol, Gyermekkorral,
Temperamentumrol, Atélt
traumakrol, Szocialis hattérrél,
korelbzményekrél, fontos infok,
események, MAGATARTAS -
CHECKLISTA.

2. Az érintettek kore: A szolgaltatast igénybe vevd valamennyi érintett.
3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:
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az egészsegugyi es a hozzajuk kapcsolodo szemeélyes adatok kezeléseérdl és
védelmerdl szolo 1997. évi XLVII. torvény szerint:

30. § (1) Az egészsegugyi dokumentaciot - a képalkotd diagnosztikai
eljarassal készult felvételek, az arrdl készitett leletek, valamint a (7) bekezdés
kivételével - az adatfelvételtdl szamitott legalabb 30 évig, a zarojelentést
legalabb 50 évig kell megdrizni.

Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall,
ugy az érintett torlési kérelméig tart.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a
személyes adatok cimzettjei:

A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott munkatarsai
kezelhetik.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

- az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a
hozzajarulas barmely idépontban torténé visszavonasahoz

6. A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, mdédositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi médokon
tudja érintett kezdeményezni:
az Adatkezeld elérhetbségénél megadott cimen, e-mail cimen, vagy
telefonszamon.
7. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja,
az egeszsegugyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezeléserdl és
védelmerdl szolo 1997. évi XLVII. torvény.
8. Tajekoztatjuk hogy
a jelen adatkezelés jogszabalyon alapul.
- koteles a személyes adatokat megadni, hogy a jogszabalyoknak
megfeleléen nyujtsuk a szolgaltatast.
- az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem
tudja igénybe venni a szolgaltatast.
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5. CIMZETTEK, AKIKKEL A SZEMELYES ADATOKAT KOZLIK

,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ugynokség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fuggetlendl attél, hogy harmadik fél-e.

5.1. ADATFELDOLGOZOK (AKIK, AZ ADATKEZELO NEVEBEN VEGZIK AZ
ADATKEZELEST)

Az adatkezel6 a sajat adatkezelési tevékenységeinek elGsegitése céljabal,
tovabba érintettel kotott szerz6des-, illetve a jogszabalyok altal tamasztott
kotelezettségeinek teljesitése érdekében adatfeldolgozdkat vesz igénybe.
Az adatkezel6 nagy hangsulyt fektet arra, hogy kizarélag olyan
adatfeldolgozdkat vegyen igénybe, akik vagy amelyek megfelel6 garanciakat
nyujtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt kovetelményeinek valo
megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai
és szervezesi intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozo és barmely, az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo
iranyitasa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6
személy a jelen szabalyzatban foglalt személyes adatokat kizardlag az
adatkezeld utasitasanak megfeleléen kezeli.

Az adatfeldolgozé tevékenységeiért az adatkezel6 jogi feleldsséggel tartozik.
Az adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felelésséggel az
adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a GDPR-ban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket,
vagy ha az adatkezel6 jogszeri utasitasait figyelmen kivul hagyta, vagy
azokkal ellentétesen jart el.

Az adatfeldolgozonak az adatok kezelését érintéen érdemi dontéshozatala
nincsen. Az adatkezel6 az informatikai hattér biztositasara tarhely-szolgaltatot,
a megrendelt termékek kiszallitasara futarszolgalatot, mint adatfeldolgozét
vehet igénybe.
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5.2. EGYES ADATFELDOLGOZOK

ADATFELDOLGOZOI NEV CiM, ELERHETOSEG

TEVEKENYSEG

Tarhely- MediaCenter Székhely: 6000 Kecskemét,
szolgaltatas és Hungary Kft. Sosztakovics u. 3. 11/6

webstatisztika Postai cim: 6001 Kecskemét, Pf. 588.

E-mail: mediacenter@mediacenter.hu
Telefon: 06 76 / 575-023

Fax: 06 76 / 575-024

Honlap: www.mediacenter.hu

Hirlevél-kuldés MailChimp 675 Ponce de Leon Ave NE
The Rocket Suite 5000

Science Group, | Atlanta, GA 30308 USA
LLC

Online szamlazas | NAV https://onlineszamla.nav.gov.hu/

6. FACEBOOK SZOLGALTATASOK HASZNALATA

6.1. KOZOSSEGI OLDALAK

1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/lnstagram stb. k6zossegi
oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore:

Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram

stb. kozosségi oldalakon, és ,lajkolta” a Szolgaltaté kozosségi oldalat, illetve a
k6zOssegi oldalon keresztul felvette a kapcsolatot az adatkezelével.

3. Az adatgydjtés célja: A kdzossegi oldalakon, a weboldal

egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy maganak a
weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”, kovetése, népszerlsitése.

4. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok
megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasardél, azok
kezelésérdl, illetve az atadas madijarol, és jogalapjardl az adott kozosségi
oldalon tajékozédhat az érintett. Az adatkezelés a k6zOosseégi oldalakon valdsul
meg, igy az

adatkezelés id6tartamara, modjara, illetve az adatok torlési és modositasi
lehetbségeire az adott kozOssegi oldal szabalyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa személyes
adatai kezeléséhez a k6zossegi oldalakon.
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7. UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

1.Amennyiben az adatkezel§ szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés
merulne fel, esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott
modokon (telefon, e-mail, kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba I1éphet az
adatkezeldvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, Uzeneteket, telefonon, Facebook-on
stb. megadott adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas,
onkeént megadott személyes adataval egyutt, az adatkozléstdl szamitott
legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetbleg jogszabaly felhatalmazasa
alapjan mas szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas
adasara, adatok kozlésére, atadasara, illet6leg iratok rendelkezésre
bocsatasara.

5. A Szolgaltato ezen esetekben a megkeres6 részére — amennyiben az a
pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és
olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalodsitasahoz
elengedhetetlenul szukséges.

8. AZ ERINTETTEK JOGAI

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
rendeletben felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe
véve az adatkezelés céljat,

On jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok —

egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

3. A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil
torolje az Onre vonatkozo személyes adatokat, az adatkezel® pedig koteles
arra, hogy Onre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkdil
torolje meghatarozott feltételek esetén.

4.Az elfeledtetéshez valoé jog
Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni
koteles, az elérhet6 technologia és a megvaldsitas koltségeinek
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figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhato lépéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében,

hogy tajékoztassa az adatokat kezelé adatkezelSket, hogy On

kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e
szemeélyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha
az alabbi feltételek valamelyike teljesul:

- On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az idotartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6
ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs szuksége a szemeélyes adatokra
adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az
adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e On jogos indokaival
szemben.

6. Az adathordozhat6saghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, altala egy adatkezel®
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
geéppel olvashato formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket
az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkll, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta.

7. A tiltakozashoz valo jog

A jogos érdeken, illetve a kozhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapuld
adatkezelések esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik,
On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkoz6 személyes
adatok e célbdl torten6 kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben
az a kozvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
szemelyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

17



9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast
On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarolag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra
nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentdés mértékben érintené.
Az el6z6 bekezdés nem alkalmazando6 abban az esetben, ha a dontés:
- On és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése
erdekében szikséges;
- meghozatalat az adatkezel6re alkalmazando olyan unios vagy tagallami
jog teszi lehetéve, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos
erdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit;

vagy
- On kifejezett hozzajarulasan alapul.

9. INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétbl szamitott 1 hdnapon belul tajékoztatja

Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl.

SzUkség esetén ez 2 honappal meghosszabbithatd. A hatarid6
meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 honapon bellil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem
nélkul, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beldl
tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy On
panaszt nyujthat be valamely fellgyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

10. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technoldgia allasa és a
megvalodsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, korulményei
és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
jelentett, valtozé valoszinlségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében,
hogy a kockazat mértékének megfeleld szintl adatbiztonsagot garantalja,
ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok
folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat
és ellenalld képességét;

c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a
személyes adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat
kell6 id6ben vissza lehet allitani;

18



d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és
ertekeléseére szolgalo eljarast.
e) A kezelt adatokat ugy kell tarolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne
férhessenek hozza. Papir alapu adathordozok esetében a fizikai tarolas,
irattarazas rendjének kialakitasaval, elektronikus formaban kezelt adatok
esetén kozponti jogosultsagkezelb rendszer alkalmazasaval.
f) Az adatok informatikai médszerrel torténd tarolasi modjat ugy kell
megvalasztani, hogy azok torlése — az esetleg eltér6 torlési hataridore is
tekintettel — az adattorlési hatarid6 lejartakor, illetve ha az egyéb okbal
szukseéges, elvegezhetd legyen. A torlésnek visszaallithatatlannak kell lennie.
g) A papir alapu adathordozékat iratmegsemmisitd segitségével, vagy kulso,
iratmegsemmisitésre szakosodott szervezet igénybevételével kell a szemeélyes
adatoktol megfosztani. Elektronikus adathordozdk esetében az elektronikus
adathordozok selejtezésére vonatkozd szabalyok szerint kell gondoskodni a
fizikai megsemmisitésrdl, illetve szikség szerint el6zetesen az adatoknak a
biztonsagos és visszaallithatatlan torléserdl.
h) Az adatkezelb az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:
a) A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a
Szolgaltatd az alabbi intézkedéseket alkalmazza (fizikai védelem):
I. A dokumentumokat biztonsagos, j0l zarhaté szaraz helyiségben
helyezni el.
li. A Szolgaltatd épulete és helyiségei tizvédelmi és vagyonvédelmi
berendezéssel vannak ellatva.
lii. A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek
ismerhetik meg, azokhoz harmadik személyek nem férhetnek
hozza.
Iv. A Szolgaltaté adatkezelést végz6 munkatarsa a munkavégzése
soran csak ugy hagyhatja el azt a helyiséget, ahol adatkezelés
folyik, hogy a ra bizott adathordozokat elzarja, vagy az adott
helyiséget bezarja.
v. Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok
digitalizalasara kerul sor, akkor a digitalisan tarolt dokumentumokra
iranyado szabalyokat kell alkalmazni.
b. Informatikai védelem
I. Az adatkezelés soran hasznalt szamitogépek és mobil eszkdozok
(egyéb adathordozdok) a Szolgaltato birtokat képezik.
ii. A szamitégépeken talalhaté adatokhoz felhasznaldnévvel és
jelszéval lehet csak hozzaférni.
lii. A kdzponti szerver géphez csak megfeleld jogosultsaggal és
csakis az arra kijelolt személyek férhetnek hozza.
iv. A digitalisan tarolt adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltatd

adatmentéseket és archivalasokat alkalmaz.
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v. A Szolgaltato altal hasznat személyes adatokat tartalmazo
szamitdgeépes rendszer virusvédelemmel van ellatva.

vi. A honlapok ssl minésitéssel rendelkeznek.

vii. A zart oldalra jelszéval tudnak a felhasznaldk bejelentkezni, amit
Ok adnak meg.

11. AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithet6éen magas kockazattal jar a
természetes szemeélyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6
indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kdzérthetben ismertetni
kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld
vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyeb kapcsolattartd nevét és
elérhetbseégeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd,
valdszinUsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az
adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve
adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitéset célzo intézkedeéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike
teljesul:

- az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi
intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kalonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas
alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az
adatokat;

- az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi
intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és
szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valésziniisithetéen nem valésul meg;

- atajékoztatas aranytalan erbfeszitést tenne sziikségessé. llyen
esetekben az érintetteket nyilvanosan kdzzétett informaciok utjan kell
tajékoztatni, vagy olyan hasonl6 intézkedést kell hozni, amely biztositja
az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél,
a felugyeleti hatdésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valészinUsithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett
tajékoztatasat.
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12. ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, és ha
lehetséges, legkésdbb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes felugyeleti
hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valoszindsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a
bejelentés nem torténik meg 72 éran belll, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgalo indokokat is.

13. FELULVIZSGALAT KOTELEZO ADATKEZELES ESETEN

Ha a kotelez6 adatkezelés idGtartamat, vagy szukségessége idészakos
felllvizsgalatat torvény, helyi onkormanyzat rendelete,

vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusa nem hatarozza meg,

az adatkezel6 az adatkezelés megkezdésetdl legalabb haromévente
felllvizsgalja, hogy az altala, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése
alapjan eljaré adatfeldolgozé altal kezelt személyes adat kezelése az
adatkezelés céljanak megvalosulasahoz szikséges-e.

Ezen felulvizsgalat korulményeit és eredményét az adatkezel6 dokumentalja,
e dokumentaciot a felllvizsgalat elvégzését koveto tiz évig megdrzi és azt a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag (a tovabbiakban:
Hatosag) kérésére a Hatdsag rendelkezésére bocsatja.

14. PANASZTETELI LEHETOSEG
Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidoszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36 -1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

15. ZARSZ0
A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:
- Atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmeérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaral, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezéseérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE(2016. aprilis 27.)

21



Kelt:

2011. évi CXII. torvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalommal 6sszefluggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl (fékepp a 13/A. §-a)

2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol;

2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl (kilondsen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidoszabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)
16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt
gyakorlatara vonatkoz6 EASA/IAB — ajanlasrol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésag ajanlasa az
el6zetes tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl

Az egészsegugyi és a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. térvény

2018. majus ho 1. nap
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